
RECRUITMENT SERVICE SURVEY 

 

Nama   : 

Perusahaan  : 

Tanggal Pengisian : 

 

Yth User/Klien 

Dalam rangka memberikan layanan yang terbaik bagi user/klien/perusahaan terkait dengan proses 

rekutmen yang akan dilakukan oleh Rekrutment Consulting, mohon kesediaan Bapak/Ibu untuk 

mengisikan survei dibawah ini sebagai bentuk pemetaan kebutuhan dan pelayanan yang baik. 

 

 

No Item Pertanyaan Ya Tidak Deskripsi (*jika jawaban Ya) 

1 Apakah proses rekrutmen memerlukan target 
waktu pemenuhan? Tuliskan berapa hari target 
waktu yang harus dipenuhi! 

   

2 Apakah anda setuju untuk memberikan 
gambaran spesifik atas kualifikasi yang 
dibutuhkan dengan jelas dan detail untuk 
mempermudah kami melakukan seleksi? 

   

3 Apakah proses rekrutmen anda memerlukan 
media publikasi khusus untuk menjaring 
kandidat-kandidat ekternal?Sebutkan media 
publikasi yang dapat direkomendasikan 
(website, media social, e-recruitment, linkedin, 
job portal, dll)? 

   

4 Apakah perusahaan anda menginginkan 
kandidat dari freshgraduate atau trainee? 

   

5 Apakah perusahaan cenderung menginginkan 
kandidat yang sudah memiliki pengalaman > 2 
tahun 

   

6 Apakah perusahaan menginginkan kandidat 
dengan pengalaman pada industri/perusahaan 
dengan core business sejenis? 

   

7 Apakah perusahaan menginginkan kandidat 
dengan pengalaman level jabatan yang sama 
dengan sebelumnya? 

   

8 Apakah perusahaan dapat menerima kandidat 
dengan pengalaman level jabatan satu tingkat 
lebih rendah dari yang dipersyaratkan saat ini? 
(kebutuhan posisi supervisor, maka terbuka 
untuk kandidat dengan pengalaman level Sr. 
Staf/Jr. Supervisor)? 

   



9 Apakah perusahaan menginginkan kandidat 
yang memiliki karakteristik sesuai dengan nilai-
nilai perusahaan? Deskripsikan! 
 

   

10 Apakah perusahaan menginginkan kandidat 
yang memiliki karakteristik tertentu yang cocok 
dengan pekerjaan yang akan dijalankannya? 
Deskripsikan! 

   

11 Apakah perusahaan menginginkan kandidat 
dengan kemampuan teknikal/hardskill khusus? 
Deskripsikan! 

   

12 Apakah perusahaan menginginkan kandidat 
yang memiliki pengalaman pelatihan dengan 
sertifikat kepesertaan? 

   

13 Apakah perusahaan menginginkan kandidat 
yang memiliki sertifikasi tertentu? Deskripsikan! 

   

14 Apakah perusahaan menginginkan kandidat 
yang berdomisili yang sama dengan lokasi 
penempatan? 

   

15 Apakah perusahaan menginginkan kandidat 
dengan catatan kondisi kesehatan tertentu? 

   

16 Apakah perusahaan menginginkan kandidat 
dengan tipikal pekerja keras, untuk dapat 
bekerja lembur menyelesaikan pekerjaan? 

   

17 Apakah perusahaan menginginkan kandidat 
untuk dapat bekerja dengan sistem kerja 
tertentu (jam kerja normal/shift/roster? 

   

18 Apakah dalam proses rekrutmen di perusahaan 
anda diperlukan tahapan psikotes? 

   

19 Apakah dalam proses rekrutmen di perusahaan 
anda diperlukan wawancara dengan user? 

   

20 Apakah dalam proses rekrutmen di perusahaan 
anda diperlukan tahapan wawancara sampai 
pada level Direksi? 

   

21 Apakah dalam proses rekrutmen di perusahaan 
anda diperlukan pengecekan kesehatan 
karyawan (MCU)? 

   

22 Apakah ada kriteria khusus yang diinginkan 
perusahaan selain yang telah disebutkan dalam 
pertanyaan diatas? Deskripsikan! 

   

Keterangan: berikan tanda checklist (V) untuk respon dari setiap pertanyaan diatas 

 

TERIMA KASIH 


